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POSTER INSTRUCTIONS IN DIFFERENT LANGUAGES

English: 15th World Congress of the European Association for

Palliative Care ONLINE POSTER SERVICE

Espanol: 15th World Congress of the European Association for

Palliative Care SERVICIO DE POSTERS ONLINE

Deutsch: Online Poster-Service zur 15th World Congress of the

European Association for Palliative Care

Francais: 15th World Congress of the European Association for

Palliative Care SERVICE ONLINE DE POSTERS

ltaliano: 15th World Congress of the European Association for

Palliative Care SERVIZIO DI POSTERS ONLINE

Russian: 15th World Congress of the European Association for

Palliative Care oHnanHoOBbIV Ny1akaTHbLIN CePBUC

Japanese: 15th World Congress of the European Association for
Palliative Care # > 5 A Vi RAZ—H—EX
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Korean: 15th World Congress of the European Association for
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Chinese: 15th World Congress of the European Association for

Palliative Care M 4Bk RS
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15th World Congress of the European Association for Palliative Care online poster service:

Congratulations on having your poster approved for the congress. PosterSessionOnline is the official
poster platform. The Print and Display service costs 59€ + 21% VAT, or you can choose to submit for the
Virtual Poster Gallery only. Please find below instructions to prepare and submit your poster online.

To submit your poster, follow these easy steps:

1- Your poster must be in PowerPoint / PDF, with the page set up 90x120 cm., Portrait/vertical, 1 slide
only.

2- Submit your poster (90x120 cm) via http://EAPC2017.postersessiononline.eu before 10th May 2017 at
23:59 GMT+1. You can choose between Display Online Only which costs 0 or Print & Display which
costs 59€ + 21% VAT. To pay you will be taken to the secure platforms Click & Buy or PayPal.

3- You will receive a confirmation e-mail. You can also check the list of posters submitted.

4- You can collect your poster on-site at the congress from the first day.

HELP & SUPPORT

- Display Online Only: Your poster will not be printed, however it will be uploaded to the virtual poster

gallery of the congress. For some congresses, a compilation CD will also be produced.
- Print & Display: Your poster will also be printed and delivered to the congress venue.
- You can create your poster from scratch or you can use one of our predesigned templates.

- Please do not send your poster in PDF, CorelDraw or InDesign - we only accept PowerPoint / PDF files.

- To reduce the size of your poster file, you can use our image editor: <image editor link>.

- Payment: all payment will be conducted via the secure platform Click & Buy or PayPal. If you are not a
customer you will be asked to register. Most major credit cards are accepted.
If you have difficulties with the payment process, please contact Click and Buy or PayPal to solve the

problem.

- You will receive e-mails from our technical department to confirm where and when to collect your
poster. Poster can usually be collected from the first day of the congress. If you have any questions,
please do not hesitate to contact us. Please note that we can only answer questions in Spanish, English
or French.

Contact us on:
Telephone: 0034 — 91.736.23.85
E-mail: customer@postersessiononline.eu
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15th World Congress of the European Association for Palliative Care Online poster service:

Enhorabuena por tener su pdéster aceptado para el congreso. PosterSessionOnline es la plataforma
oficial de posters. The Print and Display service costs 59€ + 21% VAT. Abajo tiene las instrucciones para

subir su poster a través de nuestra web.

Para subir su péster siga los siguientes pasos:
1- Prepare su péster en PowerPoint / PDF, a tamafio 90x120cm, en Portrait/vertical con 1 séla diapositiva.

2- Cargue su péster en http://EAPC2017.postersessiononline.eu antes del 10th May 2017 a las 23:59

GMT+1. Puede elegir entre “Sélo Exponer Online” cuyo precio es de 0 o “Imprimir y exponer” cuyo precio
es de 59€ + 21% VAT. Para pagar debe usar la plataforma ClickandBuy o PayPal.

3- Recibird un e-mail de confirmacion. Puede comprobar si su péster ha sido recibido en el siguiente
listado.

4- Puede recoger su poéster en el congreso a partir del primer dia.

HELP & SUPPORT

- Display Online Only: Su péster no sera impreso, pero si sera subido a la galeria virtual del congreso. En

algunos congresos, también seria incluido en el CD-ROM recopilatorio de pésters del congreso.

- Print & Display: Su péster también sera impreso y transportado al congreso. Una vez alli usted lo puede
recoger.

- Usted puede crear su poster desde cero o puede usar una de nuestras plantillas predisefiadas aqui.

- No puede enviar posters en PDF, CorelDraw o InDesign, s6lo aceptamos posters en PowerPoint / PDF.

- Para reducir el peso de las imagenes de su péster use nuestro editor de imagenes.

- Pagos: Para pagar sera remitido a la plataforma segura de pago ClickandBuy o PayPal. Si usted no es
cliente le pedira que se registre. Se acepta pago por casi cualquier tarjeta de crédito.
Si el procedimiento de pago habitual no funciona o no acepta su tarjeta, por favor_contacte con Click and

Buy o PayPal para resolver el problema.

- Para saber dénde y cuando recoger su poster, usted recibird e-mails desde nuestro departamento
técnico indicando esa informacién. Los posters se recogeran a partir del primer dia del congreso en la
misma sede del congreso. Para cualquier duda por favor contacte con nosotros para confirmarlo. Por

favor, solo se atenderan las dudas en espafiol, inglés o francés.

Contacte con nosotros:
Teléfono: 0034 — 91.736.23.85
E-mail: customer@postersessiononline.eu
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15th World Congress of the European Association for Palliative Care Online Poster Service:

Herzlichen Glickwunsch! lhr Poster wurde fur den Kongress akzeptiert. PosterSessionOnline ist die
offizielle Homepage fur Poster. The Print and Display service costs 59€ + 21% VAT. Unten wird lhnen
erklart, wie Sie Ihr Poster Uiber unsere Internetseite hochladen.

Folgen Sie bitte den folgenden Anweisungen, um Ihr Poster hochzuladen:

1- Erstellen Sie lhr Poster in PowerPoint / PDF, GréRe 90x120 cm., Portrait/vertical mit 1 einzigen Folie.

2- Laden Sie Ihr Poster in der GréBe 90x120 cm vor dem 10th May 2017 23:59 GMT+1 hoch: link
http://[EAPC2017.postersessiononline.eu. Sie haben die Wahl zwischen Display Online Only zu einem
Preis von 0 oder Print & Display zu einem Preis von 59€ + 21% VAT. Zur Zahlung nutzen Sie bitte das
Zahlungssystem ClickandBuy or PayPal.

3- AnschlieRend erhalten Sie eine Bestatigungsmail. In der folgenden Liste kénnen Sie nachpriifen, ob lhr
Poster eingegangen ist: .

4- lhr Poster liegt ab dem ersten Tag am Kongressort zur Abholung bereit.

HELP & SUPPORT

- Display Online Only: lhr Poster wird nicht gedruckt, jedoch auf die virtuelle Galerie des Kongresses

hochgeladen. Je nach Kongress wird es zudem in die CD-ROM mit aufgenommen, die eine
Zusammenstellung der Kongressposter enthalt.

- Print & Display: Ihr Poster wird gedruckt und zum Kongressort gebracht. Dort kdnnen Sie es abholen.

- Sie koénnen Ihr Poster komplett selbst erstellen oder eine unserer Vorlagen benutzen, die Sie unter
folgendem Link finden: <Link zu den Vorlagen>.

- Bitte schicken Sie uns keine Poster in den Formaten PDF, CorelDraw oder InDesign, wir akzeptieren nur
in PowerPoint / PDF erstellte Poster.
- Um die GroRRe der Bilder lhres Posters zu verkleinern, nutzen Sie bitte unsere Bildbearbeitung

<Link zu dem Video Uber Bildverkleinerung>.

- Zahlung: Zur Zahlung werden Sie an das sichere Zahlungssystem ClickandBuy or PayPal weitergeleitet.
Sollten Sie noch kein Kunde sein, werden Sie gebeten, sich zu registrieren. Die Zahlung ist mit fast allen
Kreditkarten méglich.

Sollte der normale Zahlungsvorgang nicht funktionieren oder Ihre Karte nicht akzeptiert werden, setzen

Sie sich zur Lésung des Problems bitte mit Click and Buy oder PayPal in Kontakt.

http://clickandbuy.com/WW __en/contact.html

- Den Ort und das Datum, an dem lhr Poster zur Abholung bereit liegt, wird Ihnen per E-Mail von unserer
Technikabteilung mitgeteilt. Standardgemal werden die Poster am ersten Kongresstag am Kongressort
selbst abgeholt. Bei Fragen oder Zweifeln wenden Sie sich zur Bestéatigung dieser Information bitte an
uns. Fragen werden leider nur auf Spanisch, Englisch oder Franzésisch beantwortet.

Kontakt:
Telefon: 0034 — 91 736.23.85
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poSessannh“”"


mailto:customer@postersessiononline.eu

EAPC 2017

15% World Gongress of the European

Association for Palliatiyve Gare
Progressing Palliative Gare
18— 20 May 2017 |!Madzid, Spaln

15th World Congress of the European Association for Palliative Care service online de posters:
Félicitations, votre poster a été accepté pour le congres. PosterSessionOnline est la plateforme officielle
de posters. The Print and Display service costs 59€ + 21% VAT. Veuillez trouver ci-dessous les
instructions pour téléverser votre poster a travers notre site Web.

Pour téléverser votre poster, réalisez les étapes suivantes :

1- Préparez votre poster sous PowerPoint / PDF, taille 90x120 cm, en Portrait/vertical, avec 1 seule
diapositive.

2- Téléversez votre poster de 90x120 cm avant le 10th May 2017 a 23 :59 GMT+1 (heure de I'Europe
centrale) sur: http://EAPC2017.postersessiononline.eu. Vous pouvez choisir entre Display Online

Only, dont le prix est 0, ou Print & Display, dont le prix est 59€ + 21% VAT. Pour payer, vous devez
utiliser la plateforme ClickandBuy or PayPal.

3- Vous recevrez un courrier électronique de confirmation. Vous pouvez vérifier que le poster a bien été
recu dans la liste suivante :

4- Vous pourrez retirer votre poster sur le lieu du congrés a partir du premier jour.

HELP & SUPPORT

- Display Online Only : Votre poster ne sera pas imprimé, mais il sera exposé dans la galerie virtuelle du

congrées. Pour certains congres, il sera également inclus dans le CD-ROM regroupant tous les posters
du congres.

- Print & Display : Votre poster sera également imprimé et transporté jusqu’au lieu du congrés. Une fois la-
bas, vous pourrez le retirer.

- Vous pouvez créer votre poster de toutes pieces ou utiliser un de nos modéles pré-établis en cliquant sur

ce lien : <lien vers modéles>.

- Vous ne pouvez pas envoyer de posters au format PDF, CorelDraw ou InDesign, nous acceptons
uniquement les posters au format PowerPoint / PDF.

- Pour réduire le poids des images de votre poster, utilisez notre éditeur d'images <lien vers vidéo pour

réduire poids des images>.

- Paiements : Pour le paiement, vous serez dirigé vers la plateforme de paiement sre ClickandBuy or
PayPal. Si vous n’étes pas client, vous devrez vous inscrire. Pratiquement toutes les cartes de crédit
sont acceptées.

Si la procédure de paiement habituelle ne fonctionne pas ou n’accepte pas votre carte, veuillez contacter

Click and Buy ou PayPal pour résoudre le probléeme de paiement :

- Pour savoir ou et quand retirer votre poster, vous recevrez des courriers électroniques de notre service
technique, vous indiquant ces informations. Les posters pourront étre retirés a partir du premier jour du
congres, sur le lieu méme de celui-ci. Pour toute question, n’hésitez pas a nous contacter. Cependant,
nous ne serons en mesure de répondre qu’aux questions adressées en espagnol, en anglais ou en
francais.

Pour nous contacter :
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Téléphone : 0034 — 91.736.23.85
Courrier électronique : customer@postersessiononline.eu
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15th World Congress of the European Association for Palliative Care servizio poster online:

Congratulazioni, il tuo poster & stato accettato dal congresso. PosterSessionOnline & la piattaforma
ufficiale dei poster. The Print and Display service costs 59€ + 21% VAT. Di seguito troverai le istruzioni per
caricare il tuo poster dalla nostra web.

Per caricare il tuo poster segui i seguenti passi:

1- Prepara il tuo poster in PowerPoint / PDF, con le seguenti dimensioni 90x120 cm., in Portrait/vertical
con 1 sola diapositiva.

2- Carica il tuo poster in 90x120 cm. Prima del 10th May 2017 entro le ore 23:59 GMT+1(Ora Centrale
Europea) , link: http://EAPC2017.postersessiononline.eu. Puoi scegliere tra Display Online Only
disponibile a un prezzo di 0 o Print & Display disponibile a un prezzo di 59€ + 21% VAT. Per pagare
devi usare la piattaforma ClickandBuy or PayPal.

3- Riceverai un’email di conferma. Puoi controllare se il tuo poster & stato ricevuto consultando il seguente
elenco.

4- Puoi ritirare il tuo poster nel congresso fin dal primo giorno.

AIUTO & SUPPORTO
- Display Online Only: Il tuo poster non sara stampato, perd sara caricato nella galleria virtuale del

congresso. Inoltre, in alcuni congressi, sara incluso nel CD-ROM riassuntivo dei poster del congresso.
- Print & Display: Anche il tuo poster sara stampato e trasportato al congresso. Una volta li, potrai ritirarlo.
- Puoi creare il tuo poster da zero o puoi usare uno dei nostri modelli predisegnati di questo collegamento:

<collegamento ai modelli>.

- Non puoi inviare i poster in PDF, CorelDraw o InDesign, accettiamo solo poster in PowerPoint / PDF.

- Per ridurre il peso delle immagini del tuo poster usa il nostro editore di immagini <collegamento al video

per ridurre le immagini>.

- Pagamenti: Per pagare sarai diretto alla piattaforma sicura per i pagamenti online ClickandBuy or
PayPal. Se non sei ancora cliente ti sara richiesto di registrarti. | pagamenti sono accettati con quasi
tutte le carte di credito.

Se la procedura di pagamento standard non funziona o la tua carta di credito non & accettata, ti preghiamo

di contattare Click and Buy o PayPal per risolvere il problema del tuo pagamento:

- Per sapere dove e quando ritirare il tuo poster, riceverai un’email dal nostro ufficio tecnico in cui ti sara
indicata quest’informazione. E possibile ritirare i poster fin dal primo giorno del congresso presso la sede
del congresso. In caso di dubbio, ti preghiamo di contattarci per confermarlo. Si prega di rivolgere

qualsiasi dubbio o reclamo in lingua spagnola, inglese o francese.

Contattaci:

Telefono: 0034 — 91.736.23.85
E-mail: customer@postersessiononline.eu
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15th World Congress of the European Association for Palliative Care oHnanHOBbIW NAakaTHbIA CePBUC:

MosgpaensieM, Baw nnakaT Obln NpUHAT Ha KoHrpecc. PosterSessionOnline — 310 odumumnanbHas
nnatgopma ans nnakatoB. The Print and Display service costs 59€ + 21% VAT. Hwke Bbl HavpgeTe
WHCTPYKUMK Ans Toro, YTobbl 3arpy3unTtb Bal nnakaT Yepes Haw canT.

YT06bI 3arpy3vTb Baw nnakar, BbINOMHWTE criegytowime warm:

1- TMoaroTtoBbTe Baw nnakaTt B PowerPoint / PDF, pasmepom 90x120 cm., B Portrait/vertical Tonbko Ha 1
cnange.

2- 3arpyaute Baw nnakat pasmepom 90x120cm po 10th May 2017 23:59 GMT+1 wyacos
ueHTpanbHoeBponerickoro BpemeHn 15th World Congress of the European Association for Palliative
Care. Bbl MmoxeTe BbibpaTe Mexay Display Online Only, ueHa Ha koTopbli cocTaBnseT 0, unu Print &
Display 3a 59€ + 21% VAT. Ona onnatbl Heob6xoammo ucnonb3oBaTe nnatgopmy ClickandBuy or
PayPal.

3- Bbl nonyynTe anekTpoHHOe coobLueHne ¢ noaTBepxaeHMeM. Bbl MoxeTe NpoBepuThb, Bbln N NPUHST
Bawu nnakat, B crnieaytoLlem cnumcke.

4-  Bbl MOXeTe 3abpaTb CBOW NiakaT Ha KOHrpecce, Ha4YMHas ¢ NepBoro AHs.

nomMolLlb U NOOOEPXKA

- Display Online Only: Baw nnakaT He OydeT HaneyaTaH, HO OH 3arpyXeH B BMPTyalbHYH ranepeto
KOHrpecca. Ha HekoTopbIX KOHrpeccax nnakatbl 3anucbiBailoT Ha CD-ROM, Ha koTopom cobpaHbl
nnakaTbl KOHrpecca.

- Print & Display: Baw nnakat Takke OygeTt Hane4yataH u oTnpasneH Ha KoHrpecc. Tam Bbl cmoxeTe ero
3abpartb.

- Bbl moxeme coszGamb cgoli nnnakam € HyJss Unu Ucrosib3oeamb 00UH U3 3adaHHbIX wabrioHos, Nponas

MO 3TOW CCbifKe: <CCblIKa Ha WabnoHbI>.

- He ponyckatotca nnakaTtel B dpopmatax PDF, CorelDraw unu InDesign, Mbl NpUHUMaeM TONbKO Te
nnakaTbl, KOTOpble co3aaHbl B PowerPoint / PDF.
- Ana ymeHbLweHns obbema n3obpaxeHui Ha nnakaTe UCnonb3ynTe cneayLwwmi rpadnyeckuin

penakTop <ccblika Ha BUAEO MO YMEHbLUEHNIO N306paXeHnin>.

- Onnara: Ons onnatel Bac nepeHanpaBaT Ha GesonacHyto nnatexHyt nnatdgopmy ClickandBuy or
PayPal. Ecnu Bbl He aBnseTech ee nonb3oBaTtenemM, Bac nonpocat 3apeructpuposatses. MNpuHumaeTcs
onnata noYTu BCeMW KPeANTHBIMU KapTovKamu.

Ecnun ctaHgapTHasa cxema onnatbl He paboTaeT unu cuctema He NpMHUMaeT Bally kapTouky, CBSXKUTECH

¢ Click and Buy or PayPal ans pelueHus npobnemsi:

- Bbl nonyunte anekTpoHHble COOBLLEHMS M3 HaLLero TEXHUYECKOro OTAena C ykasaHueMm, roe u korga
MOXHO 3abpaTb nnakat. Kak npaBunio, nnakaTel MOXHO 3abpaTb B NePBbIN AEHb KOHrpecca no MecTty ero
npoBefeHus. Bbl MoXeTe CBA3aTbCs C HaMu, ecnu y Bac BO3HMKHYT kakve-HUMOyab Bonpockl. O6patuTe
BHMMaHWE, 4YTO paccmaTpuBaTtbCsl OyaoyT TOMbKO COOOLEHMS Ha WCMAHCKOM, aHrMMIUCKOM Unn

bpaHLy3CKOM A3bIKe.

Ces3aTbCs C HAMU:
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